
ЗАТВЕРДЖЕНО: 

Директор ТОВ «Воздвиженський» 

Перевезенцева-Окатова І.Л. 

________________________ 
15.01.2025р 

 

 

Правила проживання гостей з домашніми тваринами  

в бутік-готелі «Воздвиженський» 

 

 

Бутік-готель «Воздвиженський» з рестораном Тераса  є pets friendly  закладом. 

Перебуваючі на локаціях готелю або ресторану, будь ласка поважайте інших 

відвідувачих та не заважайте їх перебуванню. Ми завжди раді приділити увагу 

вашому пітомцю, і попіклуємось про наявність питної води у відведеному для 

цього місці.     

 

У бутік-готелі «Воздвиженський» (далі - Готель) встановлено наступний порядок 

проживання Гостей з тваринами.  

Загальні умови 

1. У Готелі спільно з Гостем можуть проживати кімнатні тварини: собаки 
декоративних порід вагою до 6 кг, або коти. (Далі – Домашні тварини ). Домашні 
тварини можуть проживати в номері Готелю спільно з Гостем тільки за згодою 
адміністрації Готелю. В номері може перебувати не більше 1 тваринки. 

2. При поселенні в Готель з твариною, Гість зобов'язаний ознайомитися з 

«Правилами проживання гостей з домашніми тваринами» і поставити підпис, 

що підтверджує згоду дотримуватися цих правил.  

3. Розміщення та проживання у готелі Гостей із домашніми тваринами 

допускається виключно в номерах з паркетним покриттям підлоги. При 

пересуванні в коридорах та іншіх гостьових зонах готелю де є коврове покриття 

на підлозі, домашня тваринка має бути на руках у власника. 

3. Розміщення з твариною дозволяється при наявності міжнародного 

ветеринарного паспорта, який містить дані про саму тварину і про його 

власника, а так само відомості про проведення необхідних вакцинацій і про 

зроблені щеплення, при цьому дата щеплення від сказу повинна бути не менше 

30 днів і не більше 12 місяців до заїзду.  

 

 



 

4. Власник домашньої тварини повинен в обов'язковому порядку завчасно (під 

час бронювання/ до заселення) сповістити адміністрацію Готелю про свій намір 

проживати в Готелі з твариною. При цьому Гість зобов'язаний повідомити 

відомості про свого вихованця (породу, вік, розмір, вага і інші особливі 

характеристики) і з'ясувати, які діють  умови щодо його розміщення в Готелі.  

5. Для розміщення тварини в номері з Гостем встановлений Спеціальний тариф: 

вартість номера обраної категорії + 500 грн. / 1 доба (за кожну тварину).  

 

Зобов'язання власника тварини:  

 

1. Гість зобов'язаний мати при собі спеціальний контейнер для тварини і 

спеціальний килимок для його сну.  

2. Для годування тварини Гість зобов'язаний привезти з собою спеціальний 

посуд.  

3. Для справляння природних потреб тварини, які не потребують його вигулу, 

Гість зобов'язаний привести з собою спеціальний лоток або інші спеціальні 

підстилки.  

4. Гість зобов'язаний вигулювати собак тільки в наморднику, нашийнику і на 

повідку. 

 5. Для проведення обов’язкового щоденного прибирання і / або термінового 

дрібного ремонту в номері Гість зобов'язаний забезпечити відсутність тварини 

на час надання послуг щоденного прибирання /виконання робіт і вивісити на 

вхідній двері відповідну інформаційну табличку.  

6. Залишаючи тварину в номері без нагляду, Гість зобов'язаний помістити його в 

спеціальний контейнер (клітку), про що повідомити персонал Готелю. 

7. Гість несе відповідальність за дотримання режиму тиші його тваринкою у 

готелі у період з 23:00 години до 8:00 години.  

 

Гостям, що проживають з тваринкою, забороняється:  

 

1. Вигулювати тварину на прилеглих до будівлі Готелю газонах/садових терасах.  

2. Годувати і поїти тварина з посуду, що належить Готелю.  

3. Мити тварину в душовій кабіні або ванній номера, використовувати рушники, 

простирадла та інші готельні постільні приналежності.  

4. Вичісувати, стригти (голити і вискубувати) шерсть, а так само стригти нігті 

тварин в номері.  

5. Залишати тварину в номері без нагляду поза спеціальним контейнером 

(клітки).  



6. Відвідування з твариною основної ресторанної зали для харчування, 

відвідування можливо на відкритих локаціях в саду, та на панорамній терасі. 

Відповідальність Гостя:  

 

1. Всю відповідальність, пов'язану із забезпеченням належного утримання 

тварини в номерному фонді в період проживання в Готелі власник домашньої 

тварини повністю бере на себе. 2. Власник тварини несе всі витрати, пов'язані з 

псуванням і / або знищенням твариною майна Готелю. У разі заподіяння 

твариною шкоди майну Готелю, Гість зобов'язаний відшкодувати збитки в 

повному обсязі, шляхом внесення додаткових грошових коштів в розмірі, 

необхідному для покриття збитків.  

3. Всі ризики, пов'язані з поведінкою тваринки, яке може спричинити 

заподіяння шкоди майну третіх осіб з числа Гостей і / або співробітників Готелю, 

а так само заподіяння шкоди їх здоров'ю, несе власник тварини.  

 

Внесення страхового депозиту. Повернення депозиту.  

 

1. В день заїзду в готель з твариною, Гість зобов'язується надати Страховий 

депозит, в розмірі 2 000 грн. (Дві тисячі гривень) в Службі прийому і розміщення 

в якості гарантії оплати за можливий заподіяний збиток твариною в період 

проживання в Готелі.  

2. У момент виїзду, у разі виявлення ушкоджень готельного майна,  

Адміністратор служби прийому та розміщення становить Акт псування майна із 

зазначенням вартості цього майна, відповідно до Прейскуранта.  

3. При відсутності шкоди, Служба прийому і розміщення повертає Гостю депозит 

в повному обсязі.  

Готель залишає за собою право розірвати угоду з Гостем, який проживає з твариною в 

Готелі у разі:  

1. Порушення цих Правил та режиму тиші у визначений Правилами період з 23:00 години 

до 8:00 години 

2. Агресивної, неадекватної, галасливої поведінки тварини. 

 

З Правилами Проживання з доманшіми тваринами у бутік-готелі 

«Воздвиженський» ознайомлений, і зобов’язуюся дотримуватися та виконувати. 

 Депозит у сумі 2000 (дві тисячі) грн внесено 

«___»______________________202_р. 

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________

ПІБ Гостя, № кімнати, дати проживання 

 


